Escrituracao de devolucoes

Durante o lancamento de notas fiscais, se a nota fiscal de entrada utilizar um CFOP de
Devolucao o sistema ira identificar automaticamente as notas fiscais referenciadas na devolucdo.

Além disso, os itens da nota de entrada também serdo confrontados com os itens do documento de
saida.

Se o sistema encontrar divergéncias, a seguinte tela sera exibida no lancamento da nota:

Cliente ¢

Alguns itens da nota de entrada no puderam ser encantrados na nota de saida com o mesmo lote informado.

Verifique s todos os itens da nata o

te entrada estdo vinculados aos itens das notas devolvidas, em seguida dlique em Continuar:
Ret.

PARAFUSO CORTICAL BLOGUEADG 3,5%55 MM
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@ Ignorar langamento de retomos

No exemplo acima, apesar de ser uma devolugao, o sistema

nao encontrou os lotes/produtos no
documento fiscal de saida.

O usuario podera clicar em "Identificar itens" e listar os itens e lotes pendentes de identificacao,
conforme abaixo:

Identificar itens x

PARAFUSO CORTICAL 3,5X50 MM (Ref 40103500502)
Qtde ndo identificada 2
Descricdo do produto na nota

PARAFUSO CORTICAL 3,5X50 MM
FAB: IOL, ANVISA: 10223680087, LT: 00146/17, VAL: INDET.

Y
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E também um detalhe por lote:
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Identificar itens ®

PARAFUSO CORTICAL 3,5X50 MM (Ref 40103500502)
Lote
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Qtde ndo identificada 2
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N&o foram encontrados dados

Neste caso, se o lote do produto foi informado incorretamente no lancamento da nota, o usuario
poderd retornar e corrigir o lote ou clicar em Ignorar lancamento de retornos para nao gerar
um vinculo entre devolucao e nota de saida.

Relatério de notas devolvidas

Em Faturamento > NFe > Notas Devolvidas é possivel obter a lista de documentos fiscais que
foram devolvidas, inclusive co detalhe de produto e lote.
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