
Inutilizar um documento fiscal consiste na informação enviada à Sefaz de que um documento não
será mais utilizado. Tratando-se de Nota Fiscal eletrônica, consiste em dizer que a numeração, ou o
conjunto delas, não terá servidão para uso do estabelecimento. Ao inutilizar a NFe sera criado um
XML de documento inutilizado na V2 para aquela numeração.

Para gerar o pedido de inutilização basta:

1. Menu Faturamento > NFe > Inutilizar numeração

2. Localize esse botão na página que abrir

3. Preencha as informações de acordo com o que for pedido, de maneira correta e, então, envie.

Inutilizar numeração
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4. Após enviar você verá as informações do pedido na seguinte tela, e poderá também fazer o
download do XML.
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