
As observações do boleto devem conter, no máximo, 80 caracteres por linha, com um limite total
de 9 linhas. Caso esse limite seja ultrapassado, as informações excedentes serão cortadas e não
aparecerão no boleto.

Observação: Abaixo da caixa de texto do campo "Observação do boleto" possuí uma mensagem
referente a orientação acima.

Recomenda-se que a mensagem a ser inserida contenha quebras de linha adequadas, como no
exemplo abaixo:

NÃO REALIZAR DOC, TED OU DEPÓSITO BANCÁRIO PARA ESTE BOLETO.  
SEU PAGAMENTO NÃO SERÁ IDENTIFICADO EM NOSSO SISTEMA.

A modificação realizada por meio do menu "Financeiro" altera exclusivamente a observação do
boleto em questão. Para efetuar a alteração da observação de todos os boletos de forma geral,
acesse o menu "Cadastro" > "Empresa e Preferência" > "Configuração dos Boletos/Cobranças" >
"Observação do Boleto". Após concluir a alteração, clique em "Salvar".
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