Nao Conformidade de
Materiais

Quando ha uma nao conformidade
de produtos em minha cirurgia,
como devo aqir?

Para lidar com casos de Nao conformidade em cirurgias vocé pode seguir os seguintes passos:

1- anexar o documento de ndao conformidade na cirurgia



Codigo Autorizada? Cancelada? Finalizada? MNumero do pedido Origem do pedido
Cadigo Todos = Todos ~  Todos = || Himero do pedido =
Palavra chave Mumero da nota N*® Empenho Data inicial Data final
Palavra chave Namero da nola N° Empenho 29/06/2025 05/07/2025 Sem data de agendamento
Data de cadastro inicial Data de cadastro final Gonvénio Vendedor Vendedores adicionais Instrumentador Médico
Convénio Escolha. - * | Instrumentador Digite para pesquisar...
Procedimento cirirgico
Escolha... hd
Valor ore. pré de Valor org. pré até Valor org. pés de Walor org. pds até
Data inicial de emissdo da NF Data final de emissdo da MF  Finalizada desde Finalizada até Etiquetas
Codigo legade
Cédigo legado
: m
Exibir colunas
Cliente ® Responsavel X  Paciente X  Cirurgia ¥ Instrumentadores ®  DataHoradacirurgia ® Médico X Hospital X Convénio X Observacde X StalusiCotacdo X Efiquetas X Vendedor X @
W
£ Pesquisar | v Limparfiiro = 4 Baixar documentos da pagina atual %
{10f1} 1 10 ~ @
céd.  Vergio  §ata/Hora = Paciente 5 i s 5 2 Observacio = .
% 3 la cirurgia  Cliente % Hospital  Convénio  Médico  Responsivel Girurgia  QIGTVPEY  Vendedor  Autorizada?  Etiquetas Status C/Doc.?
O &7 2 | 3o/oerzezs | GURNTE NZe 1 Nova cirurgia 0 Remessas
0 6373 2 | owerees | CHENTE | TEETE przarl | (VDD NZo (] vale/consignagio 1D Remessas
{1011} 1 10 ~
Resultados da pesquisa: 2
(i=])-

Versdo 17.45.9 xs1:macten Politica de Privacidade

Incluindo o Documento de Nao conformidade

Documentos
Nimero do pedido:
Cliente: CLIENTE X LTDA - 10.742.411/0001-06 Paciente: TESTE WES
Convénio: CONVENIO X

Descrigdo * Vencimento
No conformidade]

Arquivo

L jug cadastrado)

B Salvar

*© Limpar

Documentos cadastrados
Descricio Vencimento
N3o foram encontrados dados

= Enviar documentos selecionados por e-mail

Sendo possivel adicionar uma data de vencimento, e gerar alerta para os usuarios.
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Documentos

Nimero do pedido:
Cliente: CLIENTE X LTDA - 10.742.411/0001-06 Paciente: TESTE WES
Convénio: CONVENIO X

Descrigdo * Vencimento
Descricdo

Arquivo
(Menhum arguivo cadastrado)

+ Adicionar

B Salvar *© Limpar

Documentos cadastrados
Descricio Vencimento

NAO CONFORMIDADE + Download # Editar @ Excluir

= Enviar documentos selecionades por e-mail

2- Apds isso deve ser retirado o produto na cirurgia, segue passo a passo do processo 2.0

Primeiro, retire o material da remessa emitida> clicando em retorno de remessa.

vISAO . . . i 20
Remessa 260 GEOLOCALIZAGAO CADASTROS COMPRAS  FISCAL  LICITAGOES ~VENDAS ESTOQUE LOGISTICA CIRURGIA SERVICOS FATURAMENTO F  Weslsvalmeids o 0 o880 o
e ° VZ SAUDE N

Detalhe da cirurgia

Codigo 631738 Autorizada? N&o Data 01/07/2025 N/A Data da liberagdo do material N/A
Nimero do pedido N/A

Cliente CLIENTE X LTDA Paciente TESTE WES

Convénio CONVENIO X

Hospital HOSPITAL X

- NOVA REMESSA REMESSA DE CAIXA INFORMAR O CONSUMO DAS REMESSAS EMITIDAS FINALIZAR CIRURGIA B YOPGOES

O Codigo NF Caixa Data Status Observagtes da Remessa Qtd/Itens 38

D 0631738/0000858 5931 01/07/202510:50 Emitida 2 “ Editar observagdes da remesss

Linhas por pagina

o Infarmar censume

[} Cantagem dos itens

B Datalhe da .a-

Vamos tratar com 1 unidade do produto A

visko o " - W " 20
%';l Retorno de remessa 250 GEOLOCALIZAGAO CADASTROS COMPRAS ~ FISCAL  LICITAGBES VENDAS ESTOQUE LOGISTICA CIRURGIA SERVICOS FATURAMEI “Wesleyalmeide o o g8 o
g4 = V2 SAUDE N

v e e v

Cliente CLIENTE X LTDA Paciente TESTE WES
Convénio CONVENIO X

Hospital HOSPITAL X

VOLTAR RETORNO TOTAL DESFAZER EMITIR RETORNO

REMESSA: 0631738/0000858

(] Ref. Produto Fabricante Lote Serial Validade Disponivel p/ retorno Quantidade de retorno
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Emita o retorno desta unidade e o item retornara a seu estoque.

Pedido de venda Nz v | Todas as notas ¥ | Todas as notas - || Mimero da nota de entrada
CFOP Tipo Série da nofa Apenas Doacéo
¥  Escolha ~ || Série da nota Mao -
Exibir colunas
Cliente % | Vendedor * | Datadeemissdo * | Status %  Finalidade x = Naturezadaoperacio % | Cirurgia % | Pedido de venda %
P Pesquisar v Limparfitro = = Exportar
< Consultar autorizagbes
(10f1) 1 30
Referéncia Mimers | Fimalidade . Girurgia "%§H°  paciente ¢ Vendedor Médico T
Cliente ¢ S venda emissdo &
CLIENTE X
LTDA -
v2saude59911( 5931 NORMAL 14245 411 /001 631738 TESTE WES 01/07/2025
08
CLIENTE X
v2saude59911 031 DEVOLUCAO | LCA° 631738 TESTE WES 01/07/2025

10.742.411/00(
06

Todas as notas * | Todas as notas -

Com o Produto livre em estoque iremos agora coloca-lo em quarentena.

Todas as notas = || Namero da noia de enirada

Pedido de venda Nio = Todas as nofas -
CFOR Tipe Série da noia Apenas Doagio
~ | Escolha.. ~ || Série da nota Mao
Exibir colunas
Cliente % | Vendedor * | Datadeemissdo ¥  Sialus % | Finalidade X
£ Pesquisar 4 Limpar filtro = Exportar
< Consultar autorizacoes
Referéncia Mimero  Finalidade
= = Cliente &
CLIENTE X
v25auda59911( s831 nommar | LTOA 631738
10.742.411/001
06
CLIENTE X
v2saude593111 6031  DEVOLUCAO 631738

LTDA -
10,742 411/001
06

Natureza da operagdo ®  Cirurgia ¥ | Pedidodevenda *
{10f1) 1 30
Paciente Vendedor Médico Data de
emissio &
TESTE WES 01/07/2025
TESTE WES 01/07/2025

Movimentar o item como "Saida para quarentena."

Paciente % | Médico x [ IFl %  Valer
v
valor da
11 Nota & TCHS
RS0,00  R$2.000,00 RS 0,00
RS0,00  R$ 1.000,00 RS 0,00
Todas as notas =  Todas as notas -
Paciente ® | Médico % [ IPl %  Valor
v
Valor da
1P1 Nota & TCHS
RE 0,00 R$ 2.000,00 RS 0,00
Rs 0,00 R$ 1.000,00 Rs 0,00

ICMS x CFOP
Natureza da
(era operacio
essa -
5817 | Ajuste SINIEF
02/24
Retomo de
1918 Yopme
ICMS % CFOP
Natureza da
(CEEIEy operacio
Remess:
5817 | Ajuste SINIEF
02/24
Retomo de
1918 | lopwe

Status &

Autorizada

Autorizada

Status &

Autorizada

Autorizada

v Opgtes

8

» Opgdes

9

Qo
oo

6]

= Dpghes

B8

~ Opgies

9
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Pedido de venda Nao s

CFOP Tipo Série da nota
v Escolha. v || Série da nota
Exibir colunas
Cliente ®  Vendedor ® ' Datade emissdo ®  Stalus
£ Pesquisar v Limpar filtro ~ Exportar
< Consultar autorizacbes
Referéncia Mimero  Finalidade
= = Cliente &
CLIENTE X
5 s | LTDA-
v2saude39311t 5931 NORMAL {0745 411001
08
CLIENTE X
2 595111 6031 DEvolucao  LIDAC
vasaudelssiil 10.742.411/00(

05

Todas as nofas

~ | Todas as notas ~ || Nomero da nota de enfrada | Todas as nolas ~ Todas as notas -
Apenas Doagio
Mio -
® | Finglidade % | Malurezadaoperacdo % = Cirurgia % | Pedidodevenda % | Paciente %  Meédico %  IPI % | Valor
{10f1) 1 30w
Pedido S .
Cirurgia gl Paciente & Vendedor Médico Data de valor da
= venda emissio & =L Nota & LEE
621728 TESTE WES 01/07/2025 R$0,00 RS 2.000,00 RS 0,00
521738 TESTE WES 01/07/2025 RE0,00  R$ 1.000,00 RS 0,00

indicando a Nao conformidade da cirurgia e documento.

Movimentacao do estoque

Movimentacio de saida para quarentena
Céd. barrasiQR/Ref.
ig Banacian/Bel
Produto
PRODUTO A (Ref PRODA)

Namero do lote *
LOTE 1 Estoque: 117, Val: 12/12/2028
Quantidade *
13

Observagies

[N3o conformidade da cirurgia X, doc X, |

® Sabvar | & Limpar

Com esse produto em quarentena, ele ficard separado em seu estoque

ICMS %= CFOP
Natureza da
G operagdo
Remessa -
5517 | Ajusts SINIEF
02/24
Retone de
1818 Nopme

Status &

Autorizada

Autorizada

~ Opgies
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Vﬁ Relatorio de quarentena wesey eI g 2

V2 SAUDE

# & V2 360° @ Geolocalizagio ~ ® Cadastros » @ Fiscal = @ Compras » B Licitagbes ~ = Vendas = ¢ Estoque = @ Cirurgias » 4 Servicos » @ Faturamento ~ @ Financeiro ~ @ Qualidade ~ ? Ajuda » @&~ @ Sair

Alerta: Sistema de teste - %

Vocé estd utilizando o sistema em um ambiente de teste. Os dados inseridos poderdo ser removidos sem aviso prévio em cada atualzacio da base de dados. Por questBes de seguranca, nunca compartilhe seu login ou senha de acesso.

+ Novo produte  t Enirada 4 Saida @ Saida para quarentena

Pesquisar
Data inicial Data final Data de vencimento desde  Data de vencimento até
0140772025 01/07/2025 Data de vencimento desde || Data de vencimento até
Produto Fabricante Mimero do lote
PRODUTO A (Ref PRODA) - ~ Escolha.. -
Baixado? e nola descarte N° nota compra Girurgia o
Nio * || N°nota desca| | N° nota compi| Cirurgia
B Pesquisar | & Limpar filtro @

~ Acbes para selecionados

Movimentagdes de guarentena

O
%

cad Produte  Lote Serial
ata str: £ & E
v Data Dot == Ref.

Data
ﬂit‘ﬁad! Notade  curgia i2ntidade upc* valor total Baixado?

Wesley 12712/20) i R$ 170,00
<

01/07/2025

R& 850,00
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